Bielskie Centrum Psychiatrii — Olszéwka w Bielsku-Bialej

h BIELSKIE CENTRUM 43-309 Bielsko-Biata, ul. Olszéwka 102
& " PSYCHIATRII tel/fax(33)812-30-41, wew. 111
OLSZOWEKA e-mail: bcp@psychiatria.bielsko.pl

www.psychiatria.bielsko.pl
NIP 547 17 56 504 REGON 001270180

Tryb przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskow:
Skargi i wnioski mozna sklada¢ na kilka sposobdéw:

e bezposrednio w Sekretariacie Dyrektora (Dyrektor przyjmuje strony po wczesniejszym umowieniu
telefonicznym tel. 33 812 30 41 wew.111)

e wystaé poczta na adres: BCP — Olszéwka w Bielsku — Biatej (ul. Olszowka 102, 43-309 Bielsko —
Biata)

e wyslac faksem na numer: 33 812 30 41 wew. 111

o przesta¢ skarge na adres poczty elektronicznej: bep@psychiatria.bielsko.pl

e przesta¢ za posrednictwem platformy ePUAP.

Dane kontaktowe do Centrali NFZ w sprawie skarg i wnioskow:

wystaé poczta na adres: 02-528 Warszawa, ul. Rakowiecka 26/30

wysta¢ faksem na numer: (22) 572 63 30

przesta¢ skarge na adres poczty elektronicznej: sekretariat.skargi@nfz.gov.pl
przesta¢ za posrednictwem platformy ePUAP: /NFZ-Centrala/SkrytkaESP

Dane kontaktowe Slaskiego Oddziatu Wojewédzkiego NFZ (SOW NFZ) w sprawie skarg i wnioskéw:

e wystaé poczta na adres: Slaski Oddzial Wojewddzki NFZ (ul. Kossutha 13, 40-844 Katowice)
e przesta¢ skarge na adres e-mail: kancelaria@nfz-katowice.pl
e Telefoniczna Informacja Pacjenta czynna 24 godziny/dobg: 800 190 590
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